Sélectionnez le type de
documents recherchés

Choisissez
d’effectuer une
recherche
uniguement parmi
les documents pour
lesquels vous avez
un acces au texte

Accusil

Effectuez une recherche =

rapide par référence ou
mot-clé via le champ de

recherche en
permanence accessible

Cobaz

NORMES ET REFERENTIELS -

Mon tableau de bord

g Mes dernieres alertes

o

7 Mes favoris

NF EN ISO 9001 - 15/10/2015
Norme

NF EN 1186-10 - 01/02/2003
Nerme

Retrouvez rapidement vos
contenus personnalisés
(documents favoris, dossiers,
recherches, documents consultés)

¥ Uniquement dans mon abonnement

REGLEMENTATIONS -

@ N

09/09/2019 NF El
Norm

2£/09/2019 NF E
Norm

C9haz

Page d’accueil

Accédez a 5 ‘¢

. . aramétrez
I"historique des t aé
et gérez
documents g
, vos alertes
consultés
[c) ) ESPACE VEILLE

THEMATIQUE/ARTICLES -

es derniers documents consultés

1708-3 - 01/04/2012

13970 COMPIL 1 - 01/03/2007

Depuis le bandeau gris,

découvrez ce que propose CObaz

L'essentiel pour démarrer rapidement

Organisez votre
travail grace aux

dossiers, recherches
sauvegardées et
documents favoris

3T ESPACE DE TRAVAIL +

07/01/2020

07/01/2020

pour chaque type de contenu

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org

@ BONJOUR
= GERALDINE COUSSY

votre

Nobuveau !
Eifvenue sur CObaz |

e nouvelle génération de solution cangue pour vous
aifler a identifier, comprendre et appliquer les textes
eqientiels a votre activite.

Douvrez de nombreux contenus normatifs,
réfllementaires et editoriaux et bénéficiez de services et
folkctionnalités innovantes |

Bqboin d étre accompagnete) dans [utilisation de CObaz
Chiactez nofre suppert technique cu consultez a Fore

k Guestions. en cliquant sur les boutons permanents
siffes 2 roite de votre Scran

Blle decouverts a vous,

Accédez au
module de
recherche

avancée

compte

Paramétrez

) EE 1620

gérez votre
abonnement et
vos utilisateurs

Nous vous
accompagnons dans
votre utilisation de
CObaz grace aux FAQ,
formulaire de contact
et le rappel immédiat



4. Sauvegardez
votre recherche
avec tous les
critéres
sélectionnés, et
retrouvez-la
depuis votre
tableau de bord
ou votre espace
de travail

CPbaZ

1. Effectuez une recherche
rapide par référence ou
mot-clé via le champ de

recherche en permanence

accessible
Des suggestions de
références et de

mots/expressions sont

proposées §

NORMES £1 REFERENTIELS

C9haz

Trouver les documents qui vous sont utiles

Page de résultats de recherche

D’un coup d’ceil,
visualisez et filtrez vos
résultats selon la nature
du contenu

Accédez au module
de recherche
avancée

@ ESoACE VEILLE

VOS CRITERES DE RECHERCHE

2. Ce document vous
intéresse ? D’un clic,
classez-le dans un
dossier, rendez-le votre
Favori ou associez-lui
une alerte !

et retrouvez-le depuis
votre tableau de bord
ou votre espace de

Seiocton 01 Actons glotates

[rosectons: @ & & & &

AC X30-022 | janvier 2006

ot SO

management des collecthite: terroriales .

e

Seomipenet

Oovicoemert e

Seeedartie

z 150 37101:2016 | juillet 2016
ongonces

I der
durable - Exgences et | 2o utllsation

3. Filtrez ! Pour affiner vos résultats,
différents filtres sont proposés
correspondants a la nature du contenu
sélectionné. N’'oubliez pas de rafraichir
les résultats aprés avoir sélectionné un
filtre.

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org

aux collectivees b tos -
Guide pour a des enjeux du dans la stratégie et le —

travail

Nous vous
accompagnons dans
votre utilisation de
CObaz grace aux FAQ,
formulaire de contact
et le rappel immédiat



Carte d’identité
de la norme

1. D’un coup
d’ceil, disposez
aisément des
informations
clé d’'une
norme

En vigueur

Systemes de management de a qualite - Exigences

NF EN ISO 9001 - Octobre 2015

C9haz

Disposer d’informations sur un document et y accéder 1/2

Notice détaillée d’une norme

Passez au résultat précédent ou s

Retournez a la liste de résultats

u|Vant_u<—|—,
e w

Notice détaillée

NORME HARMONISEE
DOCUMENT EN VIGUEUR
afmer
Coltaction AFNOR
Type de document NORME
Numero de tirage 2
Date du tirage 010201
Date de publication 15/10/2015
Gomité technique AFNOR X562
Systemes de management de la qualite - Exigences
e
oe
Résumé

56N aptitude & fournir

< relatives au system
ntaires applicables ; et bl

G clients et

\eseles &t regler

de La qualité lorsquun erganisme | 8 N produit ou Service confomne aux exigences des
itre L2 satisfaction de ses clients par lapplication eficace du systeme, y compris Les Progessus pour [amelioration du Systéme et lassurance dela

conformite aux exgences des clients et aux exigences lsgales e reglementaires applicables. Toutes les exgences du présent document sont génerigues et prévues pour

type. sataills et le produit ou servies fourni

sappliquer a tout organisme. quels que soient son

o Envi du

DESCRIPTEUR(S}

ACCES AUX DOCUMENTS

B DOCUMENT HTML

24 ExiGENCES

> Exigences Version Francaise:
> Exigences Version Anglaize

[¥ REDLINES

B DOCUMENT PDF

> PDF version francaise
> BDF Version anlaise

ACCES AUX DOCUMENTS

& Hors abonnement
Ce document nest pas inclus dans votre abonnement.

\lhhsﬂ mon forfait Collection AFNOR)

Mettez ce document en Favoris,
classez-le dans un dossier ou
appliquez-lui une alerte

2. Accédez au texte en HTML et
aux services souscrits dans votre
abonnement tels que « Exigences »
(aide a I'identification des
exigences) et « Redlines+ »
(identification des modifications
entre 2 versions)

inclus dans votre abonnement,
commandez-le a l'unité ou
utilisez un crédit de votre forfait

( & Commander

‘ 3. Si I’accés au texte n’est pas

Tout déplier ~

le cas échéant.

CLASSIFICATION / THEME

VIE DU DOCUMENT  s—

ARTICULATION AVEC LA REGLEMENTATION

DOCUMENTS LIES

25/07/2014 15/09/2015 15/10/2015
©
Cléture de lenquéte publique Date dhomologation Date officielle
Norme harmonisée : oul

CYCLE DE VIE DU DOCUMENT

PARENTES - EQUIVALENCES

ELABORATION DU DOCUMENT

INFORMATIONS TECHNIQUES

Remplace le(s) documentis) :

NF EN ISO 9001:200811 (X50-131)

Parcours guidée vO — 01/2020 — cobaz.afnor.org
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Disposer d’informations sur un document et y accéder 2/2
Datavisualisation

NF EN ISO 9001 - Octobre 2015
Enviueur D)

Notice détaillée

NORME HARMONISEE

DDOCUMENT EN VIGUEUR

afmer
Coltaction
Type de document
Numro de tirage
Date cu tirage
Date de publication
Comité technique
(=]
(o]
Résumé
s < relatives au syztér
clentzat \egales et r& plcables : et b)
conformite aux Lg e et
type. sa taille et le produit ou service fourni.
¥ Envi du (par

DESCRIPTEUR(S!

CLASSIFICATION / THEME

VIE DU DOCUMENT

ARTICULATION AVEC LA REGLEMENTATION
DOCUMENTS LIES -

CYCLE DE VIE DU DOCUMENT

Visualisez d’un coup d’oeil les textes environnant le document consulté en fonction des liens
gu’ils entretiennent, tels que le texte parent européen ou international, 'ensemble des textes que
cite la norme, ceux uniquement mentionnés dans le chapitre Références normatives, les textes
réglementaires qui la citent, les articles qui la mentionnent etc...

PARENTES - EQUIVALENCES
ELABORATION DU DOCUMENT

INFORMATIONS TECHNIQUES

Parcours guidée vO — 01/2020 — cobaz.afnor.org
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Travailler efficacement avec les documents

« Espace de travail »

A partir de I'espace de travail accessible a tout moment, vous pouvez organiser tous les éléments qui sont nécessaires pour
votre travail, vos projets, vos produits, votre service et les retrouver dés la connexion dans le tableau de bord

Coaz

Tous

(@ @ ESPACEVEILLE ., IEi ESPACE DE TRAVAIL A

*

MES FAVORIS

~  ex iso 8001, qualite, .

B Uniquement dans mon abonnement

NORMES ET REFERENTIELS -

REGLEMENTATIONS - THEMATIQUEZARTICLES ™

@ BONJOUR
-

] 20

MES DOSSIERS MES RECHERCHES

Repérez les documents essentiels a
votre activité

Accédez aux favoris que vous avez
identifiés dans une liste de résultats,
ordonnancez-les et choisissez vos
préférés pour affichage dans votre
tableau de bord

Agencez les contenus selon

votre organisation et vos besoins
Retrouvez les dossiers que vous avez
créés, ou qu’on a partagé avec vous.
Modifiez-les et consultez facilement les
normes qui les composent

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org

Capitalisez votre temps de recherche
Consultez et relancez les recherches
que vous avez sauvegardées, les
recherches historisées et celles qui ont
été partagées avec vous
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Travailler efficacement avec Cobaz / Repérer les documents essentiels a votre activité

« Mes Favoris »

oace veiL i esanc i, 3 BONIOR
@ esoaceveue . g esoaceveteava . & BERIRR cousey

Cobaz

n HORMES K REFERENTALS e ——

BEE

1. Vous identifiez un document qui
vous intéresse particulierement dans
la liste de résultats.

Ajoutez ce document dans la liste
des Favoris ou supprimez-le de
cette liste en un clic sur I’étoile.

» =

[ D s s

2. Vous pouvez ajouter ou supprimer des favoris un ensemble de documents
cochés dans la liste de résultats, en une seule fois en utilisant I'action globale.

3. Retrouvez la liste de vos favoris via votre espace de travail pour y accéder facilement

@ ESPACEVELLE . 3} ESPACE DE TRAVAL ) ESPACE GESTIONNARE

« BONJOUR
= GERALDINE COUSSY

B Uniquement dans mon abonnerment

[} NORMES ET REFERENTIELS REGLS \RTICLES

4. Ordonnez vos Favoris et ainsi accédez
rapidement aux documents que vous utilisez
le plus souvent. Les 4 premiers seront
accessibles dés la page d’accueil sur le
Tableau de bord

3% ESPACE DE TRAVAIL ~

*

MES FAVORIS

MES DOSSIERS

@ BONJOUR
. GERALDINE COUSS

20

MES RECHERCHES

Mes favoris (7)

£ ESPACE DE TRAVAIL

Modifiez l'agencement de vos favoris en choisissant un nouvel ordre d'affichage

Positionne:

z e us les favoris que vous souhaitez ordonner
dordre dafficl

soit par un glisser-deposer soit en y adjoignant un numéro

*

ES FRIRS

20

MESOOSSERS  es GECHEROHES.

Sélection (0)

Actions globales

~lale)

Tout sélectionner & &,

NF EN ISO 9001 | octobre 2015

Origine : APNGR
I exoences

IR ecines

Systemes de management de la qualité - Exigences

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org

NF EN ISC 2001 - 15/10/2015 1 Nouvel ordre : 1
NF EN 1708-3 - 01/04/2012 2 Nouvel ordre : 2
NF EN 13593 - 01/09/2003 3 Nouvel ordre : 3
NF EN 840-4 - 01/07/1997 - Nouvel ordre - 4
NF EN 45555 - 27/11/2019 5 Nouvel ordre - 5
HE0-300 - 01/10/1994 L Nouvel ordre | &
NF EN 1008 - 01/07/2003 7 Nouvel ordre | 7

Appliquer Les modifications  JREIR D)
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Travailler efficacement avec Cobaz - Capitaliser votre temps de recherche 1/2
« Mes recherches »

BONJOUR
GERALDINE COUSSY

@ @ ESPACEVEILE . I3 ESPACEDETRAVAL v 8

1. Vous avez effectué une recherche et vous avez pris soin de

: sélectionner les filtres qui répondent a votre besoin ? Gagnez
L ——— du temps et sauvegarder votre recherche : nommez-la,

Iy P sectemeNTATONS TS choisissez de la veiller et partagez-la avec d’autres utilisateurs.

VOS CRITERES DE RECHERCHE
) Paramétres de partage pour

Sauvegarder la recherche (filtre(s) inclus)

Les champs précédés d'un * sont obligatoires

Nom de la recherche
Alertes de Je

AFFINER VOTRE RECHERCHE

Sedection (01 Actions globales

Partager la recherche

Qou' (Omon

Oroussectomes @ 8 # & &

Fies [ [ NF EN 13593 | septembre 2003

Origine - AFNOR

 —————r] B =ooences

2. Retrouvez la liste de vos recherches via votre espace de travail pour y accéder facilement

e & BONJOUR
i ESPACEDETRAVALL ~ o GERALDINE COUSSY

€« @ @ cobazafnororg/recherche-sauvegardee#id-RechercheSauvegardee RechercheSauvegardees-1 - a v ® 0 W ) 3
'O 3 @ EPACEVELLE . Jjj EseaceceTRwL . & BONUOUR g - .
[ * ° Cobaz s 2 e 4. Votre recherche sauvegardée
=0 . e
— VSO gsrecrencies porte sur un sujet particulier lié
a d’autres documents ? Elle
Mes recherches peut s’intégrer dans un dossier
e [ * @ a créer ou étre incluse dans un
3. Les recherches sauvegardées sont =TT . dossier existant
U - .
facilement accessibles dés le premier Dmisteior= w4 & 8 Appliquez ou dtez-lui une veille
onglet et partagez-la avec d'autres
[ _Horma KF Racyeiage das dichate p utilisateurs.

Tout ceci a tout moment !

Collsction AFNOR

[

g

—

4. Vous pouvez relancer la recherche

5. \/OUs pouvez la modifier et la supprimer
Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org
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Travailler efficacement avec Cobaz - Capitaliser votre temps de recherche 2/2
« Mes recherches »

1. Vous n’avez pas sauvegardé votre recherche ? ayez le réflexe d’accéder 8
I’historique de vos recherches pour la retrouver, elle est disponible 3 mois !

-
S — ; e
COaz 8 e . eseaceoeTaaL o 8 BONOER

2. Sauvegarder

A NORMES ET REFERENTIELS THEMATIGUE/ARTICLES
w - la recherche et
Recherches sauvegardées Recherches partagees MES FAVORS. MES DOSSERS. MES RECHERCHES

donnez-lui un

3. Vou-s pOl{vez supprimer tout I ) nom apres avoir
I’historique des recherches I p———

vérifié les
HISTORIQUE DES RECHERCHES EFFECTUEES (20)

criteres utilisés
20 Recherche du 12/01/2020 418.05

7o

< C @ cobazafnor.org/recherche-sauvegardee#id-RechercheSauvegardee_RechercheSauvegardees-1 - Q % @ 0 M H

5
G ] o BONJOUR
Cobaz © 8 eoevus. g eocremam . o SUR

'y NORMES ET REFERENTIELS REGLEMENTATIONS THEMATIOUE/ARTICLES ~

Mes recherches 4. Accédez aux
° ’
Demiers echerchos Recherches partagics * =0 recherches que d’autres

utilisateurs ont
partagées avec vous.
Vous pouves chaisi de
les veiller ou de les
[] 20 _Normes NF Recyclage des déchets O #F o . )
e e rova0 dupliquer pour qu’elles
E correspondent encore
mieux a vos besoins

Sslection (0) Actions globales

[JTotstlectionner o @ & g

#]a o

Collection AFNOR

a0

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org
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Travailler efficacement avec Cobaz - Agencer les contenus selon votre organisation et vos besoins 1/2

« Mes dossiers »

CPbaz

A OMES £ RESTRENTELS [e—

@ ESPACEVEILE . i} ESPACE DE TRAVAL

1. Vous identifiez dans la liste de résultats
un document concernant un sujet qui vous

intéresse particulierement

S Pour pouvoir y accéder facilement et
R e rapidement avec d’autres documents sur le
R, méme sujet, ajoutez-le a un dossier en
R

el

) Il NF EN 13583 | ceptembre 2003
argea - asvon
| -

Emballags - Sac en papir pour 8 collects e G4chets Menagens - Types, Zpcifications et méthodes

Extraits o apoaral ma recherche

cliquant sur =

NB : Si vous souhaitez ne suivre que ce
document et ne pas le regrouper avec
d’autres alors utilisez les favoris T:‘?

e BECYLAGE

2. Vous pouvez ajouter un ensemble de documents cochés dans la liste de
résultats, en une seule fois dans un dossier en utilisant I'action globale.

3. Accédez a tous vos dossiers

via I'espace de travail dans « Mes dossiers »

5. Si vous souhaitez un

BONJOU

. R
ii ESPACEDETRAVAIL ~ 2, GERAIDINE COUSSY

*

MES FAVORS

NES DOSSERS

o
=0
MES RECHERCHES

4. Accédez a chaque dossier dans la
liste pour en voir le contenu

@ Mes dossiers (4)

5 Qe vous avez endés. Vous avez |a posseite de créer de nouveaLs dossers et de rechercher L elément au sei f un ou de plusieurs dosslitl

acces rapide a un
dossier ou a un

Bcherchar un elément ossie:. sous.dasse, Wlirence. recherche sauvegande |

Gestion des dossiers
B ez cnasiers 14)

document, vous pouvez
lancer une recherche

6. Vous pouvez créer un
nouveau dossier a partir
de cette page

Ajouter ce document a un dessier

() Nouvezu dessier

Q) Dossier swstant

a-Récyclage des déchets-

test1coché
test 21 coohg E

Verification des inst
Verification des insts

Vous avez le choix de créer
un dossier ou de choisir
parmi la liste de dossiers
existants.

7. Naviguez dans les dossiers

grace a l'arborescence

Composition

) TEST

(] SMP AMIANTE

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org

8. Activez / désactivez une
veille sur un dossier et
identifiez les dossiers

.p partagés



C9haz

Travailler efficacement avec Cobaz - Agencer les contenus selon votre organisation et vos besoins 2/2

« Mes dossiers »

1. Recherchez un élément
dans ce dossier

2. Vous souhaitez
organiser les éléments
dans un dossier ? Vous

pouvez créer un sous
dossier.

3. Accédez aux normes,
réglementations, articles...
mais aussi recherches
sauvegardées, enregistrés
dans le dossier.

Tous les éléments
nécessaires pour un projet,
un produit sont réunis dans
un méme dossier.

p—— o
I Composition

w 2-Récyclage des déchets (3)

10 2015-992 | AOUT 2015

[EE RS —

IR NF EN 13593 | SEPTEMBRE 2003

oo

4. Accédez directement aux
alertes concernant ce dossier si
vous veillez. Elles sont émises
suite a un changement de statut
d’un document ou suite a une
modification dans les résultats
d’une recherche sauvegardée
inclus dans ce dossier.

5. Accédez a vos autres dossier
ou sous-dossiers, ainsi qu’a ceux

.
o camimie : partagés par d’autres utilisateurs
ou supprimés.
=X NF X46-101 | JANVIER 2019 Enviguewr [z .., =— 7. \/OUS pOUVEZ QUSSI
ORIGINE : AFNOR = R
supprimer ce document du

heperege _a:::;ﬁ‘-ﬂ mé'umd;:;e et produits de l'amiante dans les navires, bateaux et autres constructions ; dOSSIer en Cl |q ua nt sur

P pour voir apparaitre la

poubelle

6. Au sein d’un dossier, vous pouvez agir sur un document a l'unité (I’élever
au niveau de vos Favoris ou le veiller si vous ne souhaitez pas veiller
entierement le dossier). Vous pouvez aussi I'ajouter a un autre dossier

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org
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Veiller des documents et des thématiques 1/2
Espace « Veille »

Surveillez le statut d’'une norme, d‘une réglementation ou d’un article, veillé a I'unité, contenu dans un dossier
ou constituant le résultat d’une recherche sauvegardée en apposant une alerte.

COaz © 8o @

A NORMES. T BEFERENTHLS REGLEMENTATIONS THEMATIGUE/ARTICLES

specifications et methodes

1. Depuis une liste de résultats, un dossier, la liste des Favoris, la
liste des recherches sauvegardées et partagées, ajoutez le
document, le dossier ou la recherche sauvegardée a votre liste
d’éléments veillés ou supprimez-le de cette liste en un clic sur la
cloche

NB : une veille via une recherche sauvegardée vous permettre de
voir apparaitre des nouveaux documents. Une veille sur un dossier/
des documents vous permettra d’en connaitre le changement de
statut.

»

e

L — o

2. Cette méme action de mise en veille peut étre faite sur un ensemble de

documents sélectionnés, en une seule fois (action globale).

3. Tout changement concernant un
élément vous sera signalé par mail et
I’équivalent de I’e-mail sera accessible a
tout moment a partir de I’espace veille

4. A tout moment vous pouvez accéder directement aux alertes générées sur les
éléments surveillés directement dans CObaz dans la page « Mes alertes ».

dans la partie « Mes alertes ».

C) ‘ ESPACE VEILLE .

@ 0 e

=

o MA VEILLE MES ALERTES PARAMETRER MES
ALERTES

5. Vous pouvez identifier les changements ==
intervenus spécifiquement sur un document,
un dossier ou une recherche sauvegardée

Vous trouverez ii les alertes relatives a
s alertes reques selon un type disléme

Exparter les alertes sur la période &,

CHANGEMENT!(S) SUR LA RECHERCHE : LABO (]

veillés Ces alertes vous ont également éte adressées par mail Vous vez la possibilite de Lancer une recherche sur (O 0 {@}
ur une periode definie ainsi quiexparter Les alertes en un format Bxcel ~
e ]

@
g
[

Referencets)et/ou molts Q 0770172020

Toutes les alertes

(roraros e serse ) (ot o) (R

Changement(s) sur la période : 07/01/2020 08/01/2020

spécifique en langant une recherche.

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org



1. Dans 'espace « Ma veille », vous disposez d’un

C9haz

Veiller des documents et des thématiques 2/2

Espace « Veille »

récapitulatif des éléments veillés par type.

© Ma veille

Rechercher un élément veillé
Recherche une veille, ..

Selection(0)

[ setection &2

Actions globales

Vous trouverez ici lintégralité des éléments veillés quiil s'agisse de documents a lunité. de dossiers ou de recherches sauvegardées. @ Q
MAVEILLE VES ALERTES

@ ESPACE VEILLE

o

PARAMETRER MES
ALERTES

jel

Filtre

Dossier(s) veillé(s)

Document(s) veillé(s} a lunité

2. Vous pouvez rechercher un élément veillé.

3. Si vous n’avez plus besoin de
veiller un élément, vous pouvez
désactiver la veille.

Recherche(s) sauvegardée(s) veilleels) -

4. Dans l'espace « Paramétrer
mes alertes », vous pouvez
choisir la périodicité des alertes
qui sera applicable a tout type
d’élément veille

() Paramétrer mes alertes

Périodicité des alertes &

@

aveuE

Vaus avez La possiilité de déterminer la périodicité des alertes que vous recevrez par emal. Elle peut tre changée & tout moment. Quelgue soit 2 périodicita déterminée. un document veils dont

Tetat st magife, sera liste dans lemail autamatigue ainsi que sur (a page Mes alertes’

( Bésiodicite QUOTIDIENNE v )

Hicité choisie et de |3 fréquence de mise 3 jour des collectians par les editeurs.

Mise a jour des éléments veillés en cas d'annulation d'un document o

Lorsau it weillé 3 Lunité ou appartenant & un dossier veill, devient "Annulé’, vous peuvez déterminer une récle de cestion, selon si vous souhaitez qus le document annulé sot
tomatiquement consarve dans ou supprimé de vos &lé veillés

© rutomatique () Manuslls
Les documents annules seront

consenvés

® ESPACE VEILLE

al &

MeS ALERTES PARAMETRER MES ALERTES

Parcours guidée v0 —01/2020 — cobaz.afnor.org

5. Pour les dossiers
veillés, vous avez le
choix de conserver ou
non dans le dossier les
éléments qui ont
changé de statut et sont
annulés. Le nouveau
document qui le
remplace intégrera
automatiquement le
dossier.



1. Pour consulter le texte
intégral d’'une norme ou
bénéficier du service Exigences
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Le viewer HTML

Ouverture du document
dans un nouvel onglet

Vous pouvez naviguer entre les
différentes versions et formats du
document

ou Redlines, accédez au L. Notice nome
< C

Cohaz

[ NORME | NF EN ISO 9001 - Octobre 2015

document depuis la notice
détaillée

Changez de chapitre

3. Accédez directement

X | VIEWER x 4+

& cobazafnor.org/viewer-docs?urn=FA050447&type=norme&clelD=8718608

Ajout possible de

% o b N la norme consultée

Systémes de management de la qualité - Exigences

e <{ Chapitre précédent  Chapitre suivant >

2 - Références normatives

Les documents ci-aprés, dans leur intégralité ou non, sont des réfé ves ind 4 rappii du présent

document. Pour les références datées, seule I'édition citée s'applique. Pour les références non datées, la demiére &dition du
document de référence s'applique (y compris les éventuels amendements).
« 130 9000:2015, Systémes de management de la qualité — Frincipes essentiels ef vocabulaire

a la notice d’une
référence citée puis a
son texte grace au lien
hypertexte

é VERSION(S) HTML ~ VERSION(S) PDF - ﬂ" QUVRIR LES REDLINES -~ E‘? OUVRIR LES EXIGENCES ~

dans un dossier

(=]
Vigueur

1- Domaine d'application

3 - Termes et définitions
- Contexte de I'organisme >

- Leadership >

Afficher le sommaire dans une page ] . . .
2. Naviguez aisément
au sein du texte
Ceneralizs normatif grace au
puanksropes sommaire actif
Infroduction >

ces normatives

9.2 - Audit interne

[

25 & des inteevalle planifiés pour foumir s infeemations permetiant de étermines si ke

FYEIEMS 08 MAN0RMANt 08 8 At

9.3 - Revue de direction

9.3.1 - Généralités

m fe ﬂ

4. Recherchez
rapidement un
terme au sein du

texte normatif
5. Visualisez

immédiatement un
schéma au sein du
texte normatif
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« Exigences »

1. Gagnez du temps dans votre décryptage d’une norme !

D’un clic, choisissez les types de clauses que vous souhaitez identifier au sein du texte
normatif.

Comment cela est possible ? Plusieurs centaines d’expressions, de formes verbales, de mots se
référant a une exigence, recommandation ou a une permission ont été déterminés. Les textes
et figures ont alors été soumis a I'identification de ces termes afin de distinguer ces 3 niveaux
par une couleur.

2. Pour aller a I’essentiel, visualisez
immédiatement de maniére dynamique la
répartition par chapitre des types de clauses.
Le nombre s’adapte selon le type coché.

NF V01-016 - Décembre 2019

En
Vigueur

¢ Chapitre précédent  Chapitre suivant ) ~ () Exigences (359) | v @ Recommandations (13) v | @ Permissions (52) ¢ Exigence précédente  Exigence suivante 3}

Les oeux actn 0N PEUVENt elre Separees ou SIMUIANEES, Ayant ele PRECeaees SySIEMAGUEMent d un preiavage en

cas de présen

Différents autocontréles doivent permettre de s'assurer de la réalisation el de Iefficacité du neftoyage et de la désinfection : conlrdles visuels
prélévements de surface, stc Signaler une exigence

Aminima en cas de non conformités, les résultats de différents contrdles doivent étre conservés seld une durée définie sous la

responsabilité de Fexpioitant ainsi que les actions correctives mises en ceuvre I Afficher le sommaire dans una page ]
La fréquence des autocontroles est laissée sous la responsailité de I'exploitant

Lorsque le nettoyage et la désinfection sont sous-traités 4 une société spécialisée, un contrat ou un cahiefiies charges est établi et son respect est

3.5.2 - Les éauipements de nettovaae et désinfection doivent étre flisponibles,

Y A 3 5 - Le nettoyage et la désinfection des locaux, équipements et
appropriés et en état de fonctionnement < matériels e e
Les équipements de netioyage el de désinfection doivent permetire de répondre aux exigences suivanies| 351 - Le niveau de propreté générale des locaux, e
+ le matériel de nettoyage/désinfection doit &tre propre et en bon état équipements et matériels est satisfaisant
+ | s Boipomends do netiogage dovent e en nombs ifisad Les exigences / permissions et
« |z matériel de nettoyage/désinfection ne doit pas constituer une source de contamination doivent étre disponibles, appropriés et en état de

P recommandations sont aussi signalées dans
25 Los procutsde nayage oo iiniocron (@) les tableaux et figures

doivent &tre appropriés, entreposés dans un endroit
dédié (armoire, local, etc.) et clairement identifiés

« le matériel de nettoyage/désinfection ne doit pas constituer une source de dégradation des locaux et dffs revétements

Les méthodes et le matériel de netioyage et de désinfection nécessaires dépendent de Ia nature et de |a tllle de lentreprise et des praduts
fabriqués etiou travaillés

Des postes de neftoyage, avec tuyatix en
Les postes de nettoyage et distribut
chimique en cas de fuite ou lors de leur utiisation
Il est recommandé de ne pas util
Les lavettes et les sepiliéres, si elles sont utiisées, doivent faire lobjet d'un entretien renforcé (par exem (e, les mettre 4 tremper pendant la
journée dans une solution désinfectante, puis les sécher et les stacker dans un endroit dédié),

pas au sol,
e judicieusement places. et ne dowvent pas

peuvent étre placés dans les d (propres et sales

source de contamination

de serpilliéres, de lavettes, de torchons pendant les phasefide production

3.5.3 - Les produits de nettovage et de désinfection doivent étre ajpropriés,
entreposés dans un endroit dédié (armoire, local, etc.) et clairemefpt identifies

3. Vous constatez une exigence non identifiée ?
Signalez-le nous afin que nos équipes puissent,
corriger le document s’il y a lieu mais aussi créer
une nouvelle régle d’identification d’une
exigence quisera appliquée sur I'ensemble des
normes. Ensemble, collaborons pour améliorer
ce service !
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« Redlines + »

1. Gagnez du temps dans votre décryptage d’une norme !

Identifiez rapidement tous les ajouts, suppressions, modifications entre deux versions
successives d’'une norme !

D’un coup d’oeil, visualisez ce qui a été ajouté (en vert) ou supprimé (en rouge), ainsi que les
modifications opérées au sein d’une phrase (en orange) dans une nouvelle version par rapport
a sa précédente ! Vous pouvez choisir le type de changement a afficher.

—
€ Coaptre racecem  Caaptre suant 3 v Ohn |[ v OSwessin |[ v @ w « motfcaton precksests  matcsten sivane %)

©

742 - Communicaion extrne I

o @ @ -]
66.2-7.4.3 - Communication interne o)

3. Accéder aussi a I'information des Redlines, chapitre par chapitre
a partir de I'une ou de I'autre de deux versions comparées.
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2. Pour aller la ’essentiel, visualisez
immédiatement la présence de changements dans
chaque chapitre. Affichez de maniere dynamique,
selon la nature du changement cochée, les
changements au sein du texte,

Et au sein d’un tableau !

I
jocoocococoocooo




